
【範例二】       危害鑑別風險評估及控制程序
1.目的：為有效達成安全衛生管理需求，於制訂或實施安全衛生管理系統前，針對本公司目前各項作業可能造成人員傷害或事故，進行全面危害鑑別，並對以往及現時安全衛生管理績效加以檢討與評估，藉以制訂安全衛生政策與目標，以為規劃安全衛生管理系統之依據，進而提升管理效率，以「零災害、零事故」之最終目標。
2.範圍：凡本公司所有對安全衛生造成直接或間接危害或預期有影響之所有安全衛生危害者均適用之。
3.定義：
  3.1.危害：一個潛在傷害（包括人員受傷或疾病、財產損失、工作場所環境損害、或上述各項之組合）的來源或狀況。
  3.2.危害鑑別：辨識一個危害的存在並界定其特性之過程。
  3.3.風險：係一個特定危害事件發生之可能性及後果的組合。
  3.4.安全衛生管理人員：指負責管理系統實務操作及管制人員或具有安全衛生專業知識或背景之人員
  3.5.風險評估：估計風險大小並決定該風險是否為可容忍的全部過程。
4.權責：
  4.1.安衛管理代表（以下簡稱管理代表）：由總經理指定管理部主管負責組織安全衛生風險評估小組，並督導危害鑑別、風險評估作業之執行與審查結果並提報總經理核准。
  4.2.風險評估小組：成員須接受危害鑑別及風險評估相關課程，負責執行安全衛生危害鑑別及風險評估作業。
  4.3.各相關單位主管：負責協助安全衛生危害鑑別及風險評估作業之執行。
  5.參考文件：
    5.1 安全衛生目標及方案管理程序
    5.2 安全衛生法規鑑別程序
  6.作業內容：
    6.1 安全衛生風險評估時機：
       6.1.1 公司開始導入安全衛生管理系統之前，外部驗證要求期間內。
       6.1.2 定期評估：由管理部門發動，每半年應重新評估更新一次。
       6.1.3 不定期評估：
6.1.3.1當公司導入新設備、新工法或變更作業程序時。

6.1.3.2安全衛生政策有重大修訂，或安全衛生管理代表認為必要進行時。
    6.2 安全衛生危害評估程序： 

       6.2.1執行危害鍵別與風險評估人員，應受風險評估相關訓練至少3小時。
       6.2.2安全衛生危害鑑別與風險評估包括範圍如下：

(1) 工作場所中各項作業活動及提供之設施。
(2) 員工、利害相關者含承攬商例行及非例行執行作業之方法程序。
(3) 現有之安全衛生設備與管理措施。
(4) 事故之調整結果與檢討。
        6.2.3 評估方法以作業分類後以作業流程或型態為導向，即各部門將不同作業環境設備予以分類，依附件四之填表說明將可能產生的危害填寫於”職務及作業清查表”，並配合各部門之作業程序，將每個作業步驟（節點）填寫於”危害鑑別與風險評估表”中，展開後依照各作業步驟之危害發生率、暴露率及嚴重性計分，再對照附件九之模式判斷風險等級，當判斷為不可接受風險時，制定計畫進行風險控制。

       6.2.4各權責部門主管應審核部門的危害鑑別的完整性，風險評估的一致性及合理性，並將資料送交管理部門彙整，再轉呈給管理代表審查。

    6.3不可接受風險判定
             6.3.1 判定可接受/不可接受風險，除在風險等級中鑑別為1與2者外，在法規查驗中屬不符合事項者亦應為不可接受風險，依規定均得在公司加以管制。
             6.3.2判定為不可接受風險項目，將其填入不可接受風險一覽表中呈管理代表審查，制訂風險控制措施，以作為安全衛生管理之依據。
             6.3.3 風險判定結果由管理部門彙整後,於月會會議中提出。報告內容除報告公司風險評估結果外，並對不可接受風險項目所訂定之風險控制措施，以檢討改善執行進度。 

             6.3.4 持續改善期將考量風險評估內容，優先依序針對高嚴重度、高發生率、高暴露率之風險進行改善，並於管理審查會議中提出。
   6.4風險控制措施包含：
             6.4.1依安全衛生目標、標的及方案管理程序書訂定安全衛生目標

             6.4.2實施作業管制

             6.4.3緊急應變準備及訓練

             6.4.4教育訓練規劃執行

             6.4.5進行安全衛生績效監督與量測

      6.5 執行安全衛生危害評估相關考量事項如下：
             6.5.1 安全衛生危害評估應綜合物理性、化學性、生物性、人因工學進行全面考量。
             6.5.2 評估時應考量危害可能狀況之結果：
(1) 正常操作條件下。
(2) 異常操作條件下。
(3) 事故、事件和潛在緊急狀況。
(4) 新增工作項目
           6.5.3 安全衛生風險評估原則要點：風險評估係針對員工於作業程序中之潛在危害，做定性和定量之分析，藉此判斷各種潛在危害對工作人員之危害程度，其結果可作業安全衛生改善目標中監測系統規劃、設計及緊急應變計畫擬定之依據，其具體分析如下：
(1) 本公司安全衛生危害分析依各部門職務別之作業步驟，針對物理、化學、生物、人因工學及其他危害分類，估計其發生率、暴露率及嚴重性鑑別出不可接受之風險作業步驟。
(2) 推動小組依據所屬部門之安全衛生責任區域分配，進行審查評               估。
(3) 各單位依據自己的權責範圍填寫。
(4) 危害鑑別與評估準則如附件三至附件八說明。
(5) 風險等級意義：依據評估程序將最終評估分數，依風險等級採行              對策。
	 風險評分
	風險等級
	因應對策

	Class 1
	非常高度風險
	立即檢討現有保護措施之完整性或進行改善方案或加強應變能力

	Class 2
	高度風險
	優先執行進一步評估後，決定是否改善

	Class 3
	中高度風險
	除對於嚴重度較高之風險進行改善，其餘暫時可接受，但考慮採取改善措施

	Class 4
	中度風險
	暫時可接受，但仍須注意

	Class 5
	低度風險
	可接受，不改善


7. 附件
   6.4風險控制措施包含：
7.1 附件一：安全衛生危害風險評估流程圖
7.2 附件二：職務及作業清查表
7.3 附件三：危害鑑別與風險評估表
7.4 附件四：不可接受風險一覽表
7.5 附件五：職務及作業清查表(A表)及危害鑑別與風險評估表(B表)填表說明
7.6 附件六：事故分類代碼表
7.7 附件七：暴露率等級對照表
7.8 附件八：發生率等級對照表
7.9 附件九：嚴重性等級對照表
7.10 附件十：風險等級矩陣模式

